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Informasi Keselamatan

Sebelum penggunaan pertama
Keselamatan Anda dan orang-
orang di sekitar sangat penting.
Lepaskan potongan pelindung
kardus, pelindung permukaan, dan
label perekat dari aksesori.
Periksa alat untuk memeriksa
kerusakan saat pengiriman.
Jangan letakkan pemberat apa
pun di atas alat agar tidak rusak.
Jangan biarkan alat terpapar
bahan-bahan di udara.
Manual dan alat ini sendiri
memberikan peringatan
keselamatan penting yang harus
dibaca dan diperhatikan setiap
saat.
A Ini adalah simbol perhatian,
berkaitan dengan
keselamatan, yang
memperingatkan pengguna akan
potensi risiko bagi diri mereka
sendiri dan orang-orang di sekitar.
Semua peringatan keselamatan
diawali dengan simbol perhatian
dan istilah-istilah berikut:

A BAHAYA: menunjukkan situasi

berbahaya yang, jika tidak
dihindari, akan menyebabkan
cedera serius.

15

Apa yang harus dilakukan jika ... 21
Data teknis 22
Hal-hal terkait lingkungan 23
GARANSI IKEA 24

A PERINGATAN: Menunjukkan
situasi berbahaya yang, jika
tidak dihindari, dapat
menyebabkan cedera serius.
Semua peringatan keselamatan
memberikan rincian khusus tentang
potensi bahaya/peringatan
yang ada dan menunjukkan
cara mengurangi risiko cedera,
kerusakan, dan tersetrum akibat
penggunaan alat ini yang tidak
tepat. Perhatikan dengan saksama
instruksi-instruksi berikut.

Tindakan pencegahan dan

rekomendasi umum

* Pemasangan listrik dan
penyambungan listrik harus
dilakukan oleh teknisi yang
berkualifikasi sesuai instruksi
produsen dan mematuhi
peraturan keselamatan
setempat. Jangan perbaiki atau
mengganti komponen pada
alat kecuali telah dijelaskan di
dalam manual pengguna.

* Alat harus dicabut dari suplai
daya sebelum melakukan
pekerjaan pemasangan apa
pun.
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A PERINGATAN: Sekrup atau

perangkat pemasangan yang
tidak terpasang berdasarkan
instruksi ini dapat mengakibatkan
bahaya tersetrum.

* Pembumian alat wajib
dilakukan. (Proses ini tidak
dapat dilakukan untuk kap
kelas Il yang diidentifikasikan
oleh simbol @ pada pelat data).

* Jangan menarik kabel suplai
daya untuk mencabut alat.

* Pastikan komponen listrik tidak
dapat diakses oleh pengguna
setelah pemasangan.

* Jangan menyentuh alat dengan
bagian tubuh apa pun yang
basah dan jangan dioperasikan
tanpa mengenakan alas kaki.

* Alat ini dapat digunakan oleh
anak di atas 8 tahun dan
orang dengan keterbatasan
kemampuan fisik, sensorik atau
mental atau orang dengan
keterbatasan pengalaman dan
pengetahuan apabila mereka
telah dibantu oleh orang lain
atau diajari cara menggunakan
alat dengan aman serta
memahami bahayanya. Anak-
anak tidak diperbolehkan
bermain dengan alat ini.
Pembersihan dan perawatan
tidak boleh dilakukan oleh
anak-anak tanpa pengawasan.

* Semua servis perawatan lain
harus dilakukan oleh teknisi
khusus.
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Saat mengebor dinding,
perhatikan jangan sampai
merusak sambungan listrik dan/
atau pipa.

Ventilasi udara harus selalu
dapat membuang udara ke
luar.

Produsen tidak bertanggung
jowab atas kerusakan apa
pun yang disebabkan oleh
pemakaian yang tidak tepat
atau pengaturan yang salah.
Perawatan dan pembersihan
yang tepat menjamin urutan
kerja yang baik dan kinerja
terbaik dari alat. Bersihkan
semua kotoran permukaan
yang membandel secara
teratur untuk menghindari
penumpukan lemak. Lepas dan
bersihkan atau ganti penyaring
secara feratur. Proses ini harus
diselesaikan sesuai dengan
instruksi "Pembersihan dan
perawatan" yang diberikan.
Jangan memasak dengan
membakar makanan (flambé)
di bawah alat. Penggunaan
api secara bebas dapat
menyebabkan kebakaran.
Instruksi pembersihan kap
dan penggantian penyaring
yang tidak dibaca dapat
mengakibatkan kebakaran.
Pembuangan udara tidak
boleh dilakukan melalui
cerobong yang digunakan
untuk penghilangan asap dari
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peralatan pembakaran gas

atau bahan mudah terbakar
lainnya, tetapi harus memiliki
saluran keluar yang terpisah.

Semua peraturan nasional yang

mengatur pembuangan asap
harus diperhatikan.

Ventilasi yang memadai
dapat dilakukan apabila kap
digunakan pada saat yang
sama dengan saat alat lain
menggunakan gas atau bahan
mudah terbakar lainnya.
Tekanan negatif ruangan
tidak boleh melebihi 4 Pa (4x
10-5 bar). Karena itu, pastikan
ruangan memiliki sistem
ventilasi yang baik.

Jika kurang yakin, silakan
berkonsultasi dengan pusat
bantuan layanan resmi atau
orang berkudlifikasi terkait.
Jangan meninggalkan wajan
saat sedang memasang,
karena minyak penggorengan
dapat memicu kebakaran.
Sebelum menyentuh bola
lampu, pastikan dalam
keadaan dingin.

Jangan menggunakan atau
meninggalkan kap sebelum
bola lampu terpasang
dengan benar, karena dapat
menyebabkan tersetrum.

Kap bukan permukaan

kerja, jadi jangan letakkan
benda apa pun di atasnya
atau memberi beban secara
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berlebihan.

Selama semua operasi

pemasangan dan perawatan,

kenakan sarung tangan kerja

yang tepat.

 Alat ini tidak dirancang untuk
penggunaan di luar ruangan.

A PERINGATAN: saat kompor
sedang digunakan, bagian
kap yang mudah dijangkau dapat

menjadi panas.

Pemasangan dan
penyambungan

Jika ada masalah, hubungi Pusat
Servis Resmi. Keluarkan alat dari
kemasannya hanya pada saat
pemasangan agar tidak rusak.

Persiapan pemasangan

A PERINGATAN: alat ini
termasuk produk berat; kap
hanya boleh diangkat dan
dipasang oleh dua orang atau
lebih.
Jarak minimum kompor dan
bagian bawah kap harus
setidaknya 65 cm untuk
pembakaran gas atau bahan
bakar lainnya dan 50 cm untuk
alat masak listrik.
Sebelum pemasangan, periksa
juga jarak minimum yang
tercantum dalam manual alat
masak.
Apabila instruksi pemasangan alat
masak menyebutkan jarak yang
lebih besar antara alat masak dan
kap, jarak ini harus diperhatikan.
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Sambungan listrik

Pastikan tegangan daya yang
ditentukan pada pelat rating alat
sama dengan tegangan utama.
Informasi ini dapat ditemukan

di bagian dalam kap mesin,

di bawah penyaring lemak.
Penggantian kabel daya (tipe HO5
VV-F) harus dilakukan oleh teknisi
listrik berkualifikasi. Hubungi pusat
servis resmi .

Jika kap dipasang menggunakan
steker listrik, sambungkan steker
ke soket sesuai dengan peraturan
saat ini, yang terletak di tempat
yang mudah dijangkau.

Penggunaan

Kap telah dirancang untuk dipasang dan
digunakan baik sebagai “Pemasangan sistem
pembuangan”, atau sebagai “Pemasangan
sistem resirkulasi”.

Pemasangan sistem pembuangan

3
/]
(lihat simbol di buklet pemasangan)

Uap gas saat memasak akan diisap dan
disalurkan ke luar rumah melalui saluran
pembuangan (fidak disertakan), yang
dipasang pada saluran keluar uap gas kap.
Pastikan saluran pembuangan dipasang
dengan benar ke unit saluran keluar udara,
menggunakan sistem penyambungan yang
tepat.

Penting: Jika telah terpasang, lepaskan
penyaring (satu/lebih) arang.
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A PERINGATAN: jika tidak

memiliki steker (lakukan
pemasangan kabel langsung ke
sumber listrik), atau jika soket tidak
terletak di tempat yang mudah
dijangkau, teknisi listrik yang
berkualifikasi harus memasang
sakelar daya dengan kutub ganda
standar yang akan memungkinkan
isolasi penuh dari sumber listrik
untuk kondisi tegangan berlebih
kategori lll, berdasarkan aturan
pemasangan kabel.

Pemasangan resirkulasi

AN
(lihat simbol di buklet pemasangan)

Udara disaring melalui satu atau lebih
penyaring arang, dan kemudian dikirim
kembali ke ruangan.

Penting: Pastikan sirkulasi udara yang tepat di
sekitar kap.

Penting: Jika kap diberikan tanpa penyaring
arang, penyaring ini harus dipasang sebelum
kap dapat digunakan. Penyaring tersedia di
foko IKEA.

Kap harus dipasang jauh dari area yang
sangat kotor, jendela, pintu, dan sumber
panas.

Aksesori untuk pemasangan di dinding tidak
disertakan karena dinding terbuat dari bahan
yang berbeda memerlukan tipe aksesori
pemasangan yang berbeda. Gunakan sistem
pemasangan yang tepat yang sesuai dengan
bahan dinding rumah Anda dan berat alat.
Untuk selengkapnya, hubungi dealer khusus.
Simpan buklet ini untuk konsultasi di masa
mendatang.
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Deskripsi produk

Panel kendali

I Tombol lampu.
Tombol lampu memliki dua posisi.
Untuk menyalakan lampu: pindahkan tombol
ke kanan.

IE] Tombol pemilihan daya sistem pembuangan.

Switch kecepatan sistem pembuangan
memiliki pengaturan yang berbeda,
tergantung pada jumlah uap gas dan asap.
Untuk meningkatkan daya pembuangan:
pindahkan tombol ke kanan.

Pembersihan dan perawatan

A PERINGATAN:
- Jangan pernah gunakan alat pembersih uap.
- Lepaskan alat dari suplai daya.

PENTING: jangan gunakan defergen yang

bersifat korosif atau abrasif. jika alat tidak

sengaja terkena produk seperti ini, segera

bersihkan dengan kain basah.

¢ Bersihkan permukaan dengan kain basah.
Jika sangat kotor, tambahkan beberapa tetes
detergen pencuci ke dalam air. Akhiri dengan
mengelapnya memakai kain kering.

PENTING: jangan gunakan spons yang

bersifat abrasif atau pengikis atau penggosok

logam. Seiring waktu, spons ini dapat merusak

permukaan alat.

* Gunakan detergen yang dibuat khusus
untuk membersihkan alat dan ikuti instruksi
produsen.
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Panel Kendali.
A Penyaring lemak.
EX unit lampu.

PENTING: bersihkan penyaring setidaknya
setiap bulan untuk menghilangkan sisa minyak
atau lemak.

Pembersihan penyaring lemak

Penyaring lemak logam memiliki masa pakai
yang tidak terbatas dan harus dicuci sebulan
sekali dengan tangan atau mesin pencuci

piring pada suhu rendah dan dengan singkat.
Dengan membersihkan di mesin pencuci piring,
penyaring lemak bisa menjadi kusam; hal ini
tidak mempengaruhi kapasitas penyaringannya.

Perawatan penyaring lemak:

1. Cabut alat atau lepaskan suplai daya.

2. Lepaskan penyaring lemak: tarik pegangan
pelepas pegas, lalu lepaskan penyaring ke
bawah.
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3. Setelah membersihkan penyaring lemak,
pasang kembali dalam urutan terbalik (di
atas) untuk memastikan seluruh permukaan
sistem pembuangan tertutup.

Perawatan penyaring arang (kap terpasang di

pemasangan sistem resirkulasi)

1. Cabut steker atau lepaskan suplai daya.

2. Lepaskan penyaring lemak

3. Apabila penyaring karbon sudah terpasang
(dua penyaring yang menutupi kisi pelindung
untuk impeller motor) dan harus diganti,
putar pegangan tengah dengan berlawanan
arah jarum jam untuk membuka penyaring
tersebut.

4. Buka kedua penutup penyaring

5. Cabut kedua tatakan bundar

6. Lanjutkan dalam urutan terbalik (di atas)
untuk memasang penyaring baru.

7. Pasang kembali penyaring lemak.

Tidak seperti penyaring arang tradisional,

penyaring ini dapat dicuci dan digunakan

kembali.

Merawat dan membersihkan penyaring Arang

yang tahan lama

* Penyaring anti-bau harus dicuci dan
diperbaiki setiap 3-4 bulan (atau lebih sering
untuk pemakaian secara intensif), hingga
maks. 8 siklus perbaikan (untuk penggunaan
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yang sangat infensif, disarankan agar Anda
tidak melebihi 5 siklus).

Prosedur perbaikan:

* Cuci di mesin pencuci piring pada suhu MAKS
70° atau dengan tangan dalam air panas
tanpa menggunakan spons abrasif (jangan
gunakan detergen!)

* Keringkan dalam oven pada suhu MAKS
70° selama 2 jam atau pada suhu ruangan,
letakkan penyaring berdiri dengan posisi
vertikal untuk memudahkan proses drainase.

Perawatan lampu

1. Lepaskan kap dari suplai daya.

2. Buka kisi sistem pembuangan atau lepaskan
penyaring lemak yang berdiri sendiri.

3. Ganti lampu yang rusak. Hanya gunakan
lampu LED E14 maks 3W.

4. Pasang kembali kisi sistem pembuangan atau
penyaring lemak.

PENTING: pastikan Anda tidak menyentuh
lampu dengan tangan kosong.

Lampu Daya Soket | Tegangan LCL ILCOS D Code
(W) (v)
..... ; P DRGSB/C/UB-3/27/
L 3 E14 230 55 18-230-E14-55
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Apa yang harus dilakukan jika ...
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Masalah Kemungkinan

penyebab

Solusi

Alat yang tidak bekerja | Tidak ada daya listrik

Pastikan adanya daya listrik.

Matikan alat dan nyalakan kembali
untuk melihat apakah kesalahan tetap
ada.

dengan listrik

Alat tidak terhubung

Pastikan alat terhubung dengan listrik.
Matikan alat dan nyalakan kembali
untuk melihat apakah kesalahan tetap
ada.

Tingkat isap kap tidak
cukup rendah

Kecepatan isap terlalu

Pastikan kecepatan isap dan sesuaikan
seperlunya.

Penyaring lemak kotor Pastikan penyaring bersih

Jika tidak, bersihkan di mesin pencuci
piring.

Penyaring anti bau kotor | Pastikan penyaring anti-bau dicuci

dengan benar sesuai rekomendasi

Ventilasi udara

Pastikan tidak ada penghalang

terhalang pada ventilasi udara dan lepaskan
seperlunya.
Lampu tidak menyala LED rusak Untuk penggantian, hubungi Pusat

Servis Resmi.

Sebelum menghubungi Pusat Servis
Resmi:

Nyalakan kembali alat untuk memastikan
masalahnya telah hilang. Jika belum, matikan
kembali dan ulangi setelah satu jam.

Jika alat Anda masih tidak berfungsi dengan
benar setelah melakukan pemeriksaan yang
tercantum dalam panduan pemecahan
masalah dan menyalakan kembali alat,
hubungi Pusat Servis Resmi, jelaskan
masalahnya dengan jelas dan sebutkan:

jenis kesalahan;

model alat;

tipe dan nomor seri alat (diberikan pada
pelat rating alat);

nomor Servis (nomor setelah kata "SERVICE"
pada pelat rating di dalam alat).

SI=AvARES 0000 000 00000
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Data teknis

22

Jenis produk Kap yang terpasang di dinding
Panjang mm 600
Kedalaman mm 510
Dimensi Tinggi total dalam versi pemasangan sistem pembuangan
min-maks mm 132
Tinggi total dalam versi pemasangan sistem resirkulasi min-maks mm 132
Daya total W 18
Tipe Bohlam LED
Info lampu Nomor & Daya W 1x3W
Soket E14
Tinggi minimum pemasangan - kompor gas mm 650
Tinggi minimum pemasangan - kompor listrik mm 500
Berat Produk Kg 72
Informasi Produk Tambahan sesuai dengan commission regulation (EU) No 66/2014
LAGAN 105.093.28
Tanda pengenal model LAGAN 305.093.27
LAGAN 705.093.30
LAGAN 905.093.29
Konsumsi Energi Tahunan kWh/a 63,3
Faktor pertambahan waktu 17
Efisiensi Dinamis Cairan % 81
Indeks Efisiensi Energi 89
Laju aliran udara terukur pada titik efisiensi terbaik m3/j 160
Tekanan udara terukur pada titik efisiensi terbaik Pa 180
Aliran udara maksimum m¥/j 272
Input daya listrik terukur pada ftitik efisiensi terbaik W 98,5
Daya nominal sistem pencahayaan W 3
Penerangan rata-rata sistem pencahayaan pada permukaan alat memasak lux 87
Konsumsi daya dalam mode siaga i tidak tersedia
Konsumsi daya dalam mode mati W tidak tersedia
Emisi Daya Suara berbobot A pada kecepatan maksimum dB(A) 7

Informasi teknis di pelat rating yang ada di
dinding bagian dalam alat.
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Hal-hal terkait lingkungan

Perawatan

Simbol = pada produk atau pada

kemasan  produknya  menunjukkan  bahwa
produk tidak boleh dianggap sebagai limbah
rumah tangga.

Sebagai gantinya, produk harus dibuang ke tem-
pat pengumpulan yang berlaku untuk daur ulang
peralatan listrik dan elektronik.

Pembuangan produk dengan benar, akan mem-
bantu mencegah potensi

konsekuensi negatif bagi lingkungan dan kes-
ehatan manusia, yang disebabkan oleh
penanganan limbah yang tidak tepat dari
produk ini.
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Untuk informasi selengkapnya mengenai daur
ulang produk ini, silakan hubungi kantor kota
setempat, layanan pembuangan limbah rumah
tangga, atau toko tempat Anda membeli
produk.

Bahan kemasan VoY

Bahan dengan simbol - dapat didaur ulang.
Buang kemasan dalam wadah pengumpulan
yang sesuai untuk mendaur ulangnya.



BAHASA INDONESIA

GARANSI IKEA

Berapa lama garansi IKEA berlaku?
Garansi ini berlaku selama dua (2) tahun dari
tanggal pembelian asli dari alat Anda di
IKEA. Struk pembelian asli diperlukan sebagai
bukti pembelian. Jika pekerjaan servis
dilakukan dengan garansi, ini tidak akan
memperpanjang masa garansi alat.

Siapa yang akan melakukan servis?
Penyedia layanan IKEA akan memberikan
layanan melalui pengoperasian servisnya
sendiri atau

jaringan partner servis resmi.

Apa saja yang tercakup dalam garansi
ini?

Garansi ini mencakup kerusakan alat, yang
disebabkan oleh kesalahan perakitan atau
kerusakan bahan dari tanggal pembelian
dari IKEA. Garansi ini berlaku hanya untuk
penggunaan rumah tangga. Pengecualian
telah dijelaskan pada bagian "Apa saja
yang tidak tercakup dalam garansi?” Selama
masa garansi, biaya pemulihan kerusakan,
misalnya perbaikan, komponen, tenaga dan
pengiriman akan ditanggung seluruhnya,
selama alat dapat diperbaiki tanpa perlu
tindakan khusus. Pada kondisi ini setiap
peraturan setempat akan berlaku. Komponen
yang diganti menjadi hak milik IKEA.

Apa yang akan IKEA lakukan untuk
menyelesaikan masalah?

Penyedia Layanan IKEA yang ditunjuk

akan memeriksa produk dan memutuskan,
sesuai kebijakannya sendiri, apakah akan
ditanggung oleh garansi. Jika ditanggung oleh
garansi, Penyedia Layanan IKEA atau partner
servis resminya melalui pengoperasian servis
mandiri akan melakukan perbaikan produk
yang cacat atau menggantinya dengan
produk yang sama atau sebanding.
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Apa saja yang tidak tercakup dalam

garansi ini?

» Keausan normal.

» Kerusakan yang disengaja atau akibat
kelalaian, kerusakan akibat tidak
membaca instruksi pengoperasian,
pemasangan yang salah atau
menghubungkan ke tegangan yang
salah, kerusakan akibat reaksi kimia atau
elektrokimia, karat, korosi atau kerusakan
karena air termasuk namun tidak terbatas
pada kerusakan akibat terlalu banyak
asam pada suplai air, kerusakan akibat
kondisi lingkungan yang tidak normal.

* Komponen habis pakai termasuk baterai
dan lampu.

» Komponen non-fungsional yang tidak
memengaruhi penggunaan normal alat,
termasuk goresan dan perbedaan warna.

» Kerusakan tidak disengaja akibat benda
atau zat asing dan membersihkan atau
menghilangkan sumbat pada filter, sistem
drainase atau wadah sabun.

* Kerusakan pada komponen berikut: kaca
keramik, aksesori, keranjang alat makan,
pipa asupan dan drainase, segel, lampu
dan cover lampu, layar, knop, pelindung
dan komponen pelindung. Kecuali
kerusakan tersebut dapat dibuktikan
akibat kesalahan produksi.

» Kasus di mana tidak ada kerusakan
ditemukan selama kunjungan teknisi.

* Perbaikan tidak dilakukan oleh penyedia
servis yang ditunjuk dan/atau partner
kontrak servis resmi atau di mana
komponen tidak asli digunakan.

¢ Perbaikan disebabkan oleh kesalahan
pemasangan atau tidak sesuai spesifikasi.

¢ Penggunaan alat di lingkungan non-
domestik, misalnya penggunaan
profesional.

e Kerusakan saat pengiriman. Jika
pelanggan mengirim produk ke rumahnya
atau alamat lain, IKEA tidak bertanggung
jowab atas kerusakan yang mungkin
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terjadi saat pengiriman. Namun, jika
IKEA mengirimkan produk ke alamat
pengiriman pelanggan, kemudian
terdapat kerusakan pada produk saat
pengiriman, ini akan ditanggung oleh
IKEA.

* Biaya pemasangan awal untuk alat IKEA.

e Namun, jika Penyedia Layanan yang
ditunjuk IKEA atau partner servis resmi
memperbaiki atau mengganti alat di
bawah ketentuan garansi ini, Penyedia
Layanan yang ditunjuk atau partner
servis resmi akan memasang kembali alat
yang telah diperbaiki atau memasang
penggantian bila diperlukan.

¢ Semua pemasangan sistem pipa
dan listrik, bukan menjadi tanggung
jawab IKEA, dan pelanggan harus
menyelesaikan pemasangan ini sebelum
melaksanakan pekerjaan.

Bagaimana hukum negara berlaku
Garansi IKEA memberikan Anda hak legal
khusus yang mencakup atau melampaui
seluruh permintaan legal setempat. Namun
kondisi ini tidak membatasi hak pelanggan
seperti yang dijelaskan dalam undang-
undang setempat.

Hanya berlaku untuk INDIA: Pengadilan di
New Delhi memiliki yurisdiksi eksklusif untuk
menangani klaim atau perselisihan atau
masalah yang timbul dari Garansi ini.

Area validitas

Garansi ini hanya berlaku di negara tempat

produk tersebut dibeli; servis akan diberikan

dalam kerangka kondisi garansi. Kewajiban

untuk melakukan servis dalam kerangka

garansi hanya ada jika alat sesuai dan

dipasang berdasarkan:

* spesifikasi teknis negara di mana klaim
garansi dibuat;

¢ Instruksi Rakitan dan Informasi
Keselamatan Manual Pengguna;
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PURNA JUAL khusus untuk alat IKEA
Jangan ragu untuk menghubungi Pusat
Servis Resmi yang ditunjuk IKEA untuk:

* melakukan permintaan servis di bawah
garansi;

* meminta penjelasan tentang
pemasangan alat IKEA di furnitur dapur
IKEA khusus;

* meminta penjelasan tentang fungsi alat
IKEA.

Untuk memastikan bahwa kami memberikan

bantuan terbaik untuk Anda, silakan baca

dengan saksama Instruksi Rakitan dan/atau

Manual Pengguna sebelum menghubungi

kami.

Cara menghubungi kami jika Anda
memerlukan servis

Pusat servis pelanggan untuk layanan
purna jual IKEA akan membantu Anda
melalui telepon dengan pemecahan
masalah dasar untuk peralatan Anda
pada saat permintaan panggilan
layanan. Silakan buka

www.IKEA.co.id

dan pilih toko setempat Anda untuk
informasi nomor telepon toko dan jam
buka.

@ Agar dapat memberikan layanan
yang lebih cepat, kami sarankan untuk
menghubungi nomor telepon khusus
yang tertera di dalam manual ini.
Selalu mengacu pada nomor yang
terdaftar di dalam booklet alat yang
ingin Anda tanyakan.

Harap untuk selalu mengacu pada
nomor artikel IKEA (kode 8 digit) dan
nomor layanan 12 digit yang terdapat
di pelat rating alat Anda.
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SIMPAN STRUK PEMBELIAN!

Ini merupakan bukti pembelian yang
diperlukan agar garansi Anda berlaku.
Perlu diperhatikan bahwa struk
pembelian juga terdapat nama IKEA
dan nomor artikel (kode 8 digit) untuk
setiap alat yang Anda beli.

Apakah Anda membutuhkan bantuan
lainnya?

Untuk pertanyaan lain yang tidak terkait
Purna Jual alat Anda silakan hubungi call
centre toko IKEA Anda. Kami sarankan Anda
untuk membaca dokumen pada alat secara
saksama sebelum menghubungi kami.

Importir: PT Distribusi Mebel Nusantara
JI. Jalur Sutera Boulevard no.45 Tangerang
Indonesia

Nomor Pendaftaran: IMKG.2122.10.2023"
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